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 چرخشي از دو سرعت به ماراتن:  

  ١٩-تلاش براي كيفيت در بحران كوويد
https://www.westgard.com/covid-19-marathon.htm  
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  مقدمه مترجم
باره نقش آزمايشگاه و  جيمز وستگارد و استن وستگارد در اي از پروفسورآيد ترجمه نوشتهآنچه در پي مي 

سايت وستگارد منتشر   در وب در اواخر فروردين ماه جاري است كه  ١٩- آزمايشگاهيان در رويارويي با بحران كوويد

ي كه  امر  ؛شده است. پيشنهاد ترجمه اين مطلب و تقديم آن به آزمايشگاهيان ايران با استقبال گرم نويسندگان روبرو شد

  مايه سپاس فراوان بنده از ايشان است.  

همچنين مراتب قدرداني و سپاس خود را به همكار و دوست گرانقدر جناب آقاي دكتر صابوني كه با دقت و به زيبايي  

كوش نشريه   اين ترجمه را ويرايش كردند و نيز جناب آقاي دكتر محمد رضا عابدي سردبير محترم و كاركنان سخت

  كنم.ر آزمايشگاهي كه انتشار اين نوشته را متقبل شدند تقديم مي ارزشمند اخبا

  علوم آزمايشگاهي دكتراي آموخته ؛ دانش حسن بيات

  

مدت رفتار نكنيم، حالا كه چند ماه از بحران كرونا گذشته، وقت آن است كه ديگر با آن به شكل يك بحران كوتاه 

  بلندمدت بپذيريم.بلكه آن را به عنوان يك وضعيت اضطراري 

  

 MSو استن وستگارد،  PhDجيمز اُ. وستگارد،  

  ٢٠٢٠آوريل  
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، رئيس يك شركت سخنراني غرايي  (Up in the Air)بياييد با اندكي طنز تلخ شروع كنيم. در ابتداي فيلم پا در هوا 

% كاهش يافته، صنعت اتومبيل زمين خورده، بازار مسكن نفس ٢٠فروشي تا  خرده"كند: آغاز مي  را براي كاركنان

حالا  "كند. سپس مكث مي  "مريكا ثبت شده است.آكشد، اين روزها يكي از بدترين روزهايي هستند كه در تاريخ نمي

هاي ديگر تخصص دارد و  شود اين شركت در تعديل نيرو براي شركتدر ادامه فيلم مشخص مي  "دور، دور ماست.

  مريكا به معناي كسب و كار بهتر براي ايشان است.  آين دوران بدتر

كند،”دور” نتايج آزمايشگاهي در حال فرا  در حالي كه جهان با يك ويروس بسيار خطرناك دست و پنجه نرم مي 

ع در هاي سلامتي و در واق خود را در مراقبت ها و آزمايشگاهيان دارند نقش حياتي رسيدن است. اين روزها آزمايشگاه 

گذارند. كاش فرصت بهتري براي درخشيدن داشتيم، اما چه كنيم كه اين بحران ها انسان به نمايش مي نجات جان ميليون

داديم، البته نه به طور جدي، كه نظام سلامت يا افكار عمومي  اتفاق افتاد تا ”دور”، ”دور” ما بشود. هميشه هشدار مي 

رد كه خدمات آزمايشگاهي در اثر يك اعتصاب، ناگهان متوقف شود. حال پي خواهد ب موقعي به اهميت آزمايشگاه 

  كنيم اي كاش يك بيماري جهانگير راه رسيدن مردم دنيا به اين درك نبود.آروز مي 

  اما اكنون در اين وضعيت هستيم، در دنيايي كه به خدمات ما نياز مبرم دارد.

فقط يك جوسازي است،   ١٩-گويد كوويديم. هر كسي كه مي كنار بگذار را كاري  پيش از هر چيز لازم است سياسي

اي از جهان كه هنوز  اي دور و از منطقه يا آنفولانزا است، يا يك آنفولانزاي سخت است، احتمالا اين حرف را از فاصله 

چين  زند. تعداد مناطق پاك زياد نيست. به زودي ديگر چنين مناطق امني وجود نخواهد داشت. آلوده نشده است مي 

اش را يك آنفولانزاي ساده توصيف نخواهد كرد. آنچه را كه بر سرش آمد جوسازي نخواهد ناميد. كره جنوبي تجربه 

كنند. شهر نيويورك با همين حالا ايتاليا و اسپانيا دارند با چيزي بدتر از يك آنفولانزاي سخت دست و پنجه نرم مي 

  حقيقي ها، همه به يك پاندمي جهاني ت. ارقام، مطالعات علمي و داده سپتامبر روبرو اس ١١تلفاتي چندين برابر حمله 

  كنند.   اشاره مي 

و عزم  اي ، اخلاق حرفه ايد؛ مجهز به شايستگينظيري براي اين ايام مجهز شده شما به عنوان آزمايشگاهي، به طور بي 

ند و چقدر اين نتايج براي درمانِ درست بيماران ا كنيد چقدر مهم ايد نتايجي كه توليد مي دانسته راسخ. شما هميشه مي 

  اند. برند كه چقدر نتايج آزمايشگاهي حياتي ، بقيه دنيا نيز دارند پي مي ١٩- اهميت دارند. امسال، با حضور كوويد

ترسي  و تا هنگامي كه به واكسن دس *ها با حقايق سر و كار دارند، شما راويان حقيقت هستيداز آنجائي كه آزمايشگاه 

بلكه سرولوژي   PCRپيدا كنيم، شما تنها راه برون رفت از اين بحرانيد. بدون آزمايش كردن در مقياس وسيع (نه فقط 

توانند به  توانيم معلوم كنيم چه زمان و چه تعداد از ما مي نيز) و بدون ردگيري تماس و جداسازي افراد، نمي 
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عاديِ جديد خواهد بود از سر بگيرند. از آنجا كه اين ويروس   شان بازگردند و آنچه را كه يك زندگي هاي فعاليت

كنندگان  شود و از ايشان به عنوان ناقلان و پراكنده كار است و در افرادي كه بدون علامت هستند پنهان مي بسيار پنهان

 زمان ديگري به آزمايش كند، اكنون بيش از هر ها پيش از بروز در افراد كمين مي برد، يا اين كه هفته خاموش بهره مي 

  نياز داريم. 

  ... طور كه در حال تاختن به سمت جلو هستيد، چند توصيه همين

بسياري از شما از قبل سرتان شلوغ شده ولي  تان كار روي سرتان بريزد. انتظار داشته باشيد بيش از حد توان 

شانسي باشيد اما انتظار خوش شانسي  خوش برند. ممكن است آدم برخي هم اكنون در آرامش قبل از طوفان به سر مي 

هنگامي كه با موج اول اين  ينداشته باشيد. انتظار داشته باشيد بيش از گذشته بيماران و نياز به آزمايش زياد شود. اما حت 

  هاي بعدي را كه در راه هستند شروع كنيد. تا زماني كهريزي براي موجبرنامه  است  لازم زنيد، بحران سر و كله مي

  واكسن داشته باشيم، آزمايش كردن سلاح مهم و حياتي اين جنگ است. 

ها. اگر در حال حاضر  انتقال ويروس، كمبود معرف ، كمبود محيطكمبود سوآب  ها را داشته باشيد.انتظار كمبود 

–ها باشيدزين شود، انتظار داشته باشيد در آينده، چنين نباشد. فكر جايگملزومات مورد نيازتان بي وقفه تامين مي 

ها وابسته به هم  حواستان باشد بيش از يك روش آزمايش را به آزمايشگاهتان بياوريد كه تامين كننده يا شركت آن 

هاي متمادي  داشته باشيد. ما سال  Yته كشيد، هنوز يك پيمانه از روش  Xنباشند، طوري كه اگر ذخيره شما براي روش 

خوانند. ولي در حال حاضر لازم است مي  LEAN**ان آن را چابك سازي يا ايم كه مدير پيگير كارآمدي چيزي بوده 

هاي سوآب را ارزشيابي كنيد، با ذخيره مواد و ملزومات و تهيه تجهيزاتِ پشتيبان، سنگر مستحكمي بسازيم. جايگزين 

هايي ابداع كنيد  هاي انتقال ويروس را خودتان تهيه كنيد، ابتكار عمل به خرج بدهيد و راه حل توانيد محيطاگر مي 

هاي قديمي به كار خواهند آمد). اگر يك آزمايشگاه بزرگ هستيد تعدادي از افراد مستعد را به سمت هارت (اينجا م

  سوق دهيد.  )(Lab-Developed Testsهاي دست ساز  ساختن كيت

ريزي كنيد. دست كم به دريافت فراتر از اين موج و براي موج بعدي و موج بعد از آن برنامه بلندمدت بينديشيد. 

تقاضاي يك ساله و شايد دوساله، براي آزمايش فكر كنيد. به همين دليل كلمه ماراتن را در عنوان اين نوشته به كار  

العاده خواهد ايم. اگر اين پيش بيني اشتباه از آب در بيايد و در عرض چند ماه شاهد پايان اين وضعيت باشيم، فوقبرده

يون و مهار انتشار ويروس در همه كشورها به دست خواهد آمد، تصور روبراه  بود. اما چون پيروزي فقط از راه واكسيناس

  شدن سريعِ اوضاع، سخت است.
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اي اجازه داده است وارد مريكا درها را باز كرده است و به هر سازنده آدر  FDAبله، كيفيت را فراموش نكنيد. 

گير بودند، حالا خيلي  مريكا بسيار سختآموسسات نظارتي در ابتدا ساخت محصولات آزمايشگاهي شود ( ميدان

  ٧٠زمان نوشتن اين مطلب، بيش از  تااند، با اين اميد كه كارها به طور متوسط درست از آب در بيايد). گير شده آسان

فهرست كرده  توليدكننده را  ٢٥٠بيش از  FIND ، پايگاه داده جهاني٢٠٢٠ِآوريل  ١٣اند. تا سازنده داخل بازار پريده 

ها در حال ساختن محصولات عالي باشند. احتمال بالايي هست كه بود! هيچ بختي وجود ندارد كه همه اين شركت

هاي  كيفيت بهتر را بخواهيد. داده اند، بسيار ضعيف باشند. ها كه با عجله وارد بازار شده برخي از اين روش 

هايي را در  طلب كنيد. چنين بررسي  مربوط به ارزشيابي، حساسيت و اختصاصيت (ويژگي) را 

ترين زمان بايد در سريع تان به اشتراك بگذاريد. ها را با همكاران آزمايشگاه خودتان انجام دهيد. آن 

  اگر  –تان اضافه كنيد هايهاي طرف سوم [كنترلي كه توسط شركت ثالث توليد شده است] را به روش ممكن، كنترل

افتند، نشانه اين نيست كه همه چيز خوب است، احتمالا ه داخل محدوده قابل قبول ميهاي سازنده هموارنتايج كنترل

ها براي اين روش  PT/EQAها به اندازه كافي حساس نيستند. در يك برنامه كنترلآن اين به معناي آن است كه 

تان فكر هاي نزديك تانبا بيمارس "هاي حلقويكارآزمايي "شركت كنيد. در كوتاه مدت، به تبادل گروهي نمونه يا 

  كنيد.

گويي كردن براي تشخيص بيمار گزافه  باره توانايي آزمايش نبايد درها غلو نكنيد. در مورد توانمندي آزمايش 

شود، بايد فرض را بر اين بگذاريد  كنيم. در جايي كه ويروس بر جامعه مستولي شده است، اهميت آزمايش كمتر مي

ا از  كه افراد خيلي بيمار ر صورتياي كار شما فقط ردگيري بيماري به كه احتمالا همه آلوده هستند، در چنين جامعه 

هاي تشخيصي به اندازه تظاهرات باليني و ساير  كساني كه كمتر بيمار هستند متمايز كنيد، نيست. ممكن است آزمايش 

 سنجشي)(پيش آناليزيهاي پيش چالش  از  ماعلاوه بر اين، كنند، مهم نباشند. هايي كه سلامتي بيمار را رصد مي زمون آ

  .آگاه هستيمز ني rt-PCR ها و منفي كاذب روش مهم سوآب 

هاي مديد با كاهش هزينه، محدوديت منابع، تعديل نباشيد. آزمايشگاه براي مدت  گيرگوشهبه چشم بياييد. نهايتا، 

هاي كنوني ما براي مقابله با اين ويروس، ناشي از ها كنار آمده است. برخي از چالش نيرو و ساير ناديده گرفته شدن

ه اينكه در وضعيت بحران هستيم، سكوت مايليم به بهان  كه  دهدها است. سابقه ما نشان مي بينيپيامدهاي مستقيم اين كوته 

  -بيماران لازم دارند در واقع  كه –كنيم . اما لازم است خودي نشان بدهيم. به چشم بياييد. منابعي را كه لازم داريد 

پيش رو. اجازه ندهيد همين كه بحران برطرف شد،   مبارزهدرخواست كنيد، نه تنها براي مقابله با بحران آني، بلكه براي 

  منابع برانند.تخصيص بندي و مديران اجرايي شما را به كف بودجه 
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  به ياد داشته باشيد، 

  شما حاملان حقيقت هستيد.

  د.شما حاملان زندگي هستي 

  تواند ما را از اين بحران بيرون ببرد. شما حاملان اميدي هستيد كه مي 

  
كه در سراسر دنيا در اين نبرد شركت دارند، كساني كه اين بار را به   آزمايشگاهيانيها و همه درود بر همه آزمايشگاه 

  كشند، و قصد دارند اين نبرد را به خاطر همه ما ببرند.دوش مي 

  جيم و استن 

  

  پاورقيچند 

                                                    رئيس و مدير اجرايي  Khosrow Shotorbani* شايسته است خسرو شترباني 

Project Santa Fe Foundation ، حركتLab 2.0 راويان "، را اولين كسي بناميم كه آزمايشگاهيان را

  ناميد. "حقيقت

، اغلب اين رويكرد به عنوان توجيهي براي كاهش كاركنان و موجودي انبار به كار گرفته  LEAN** دردفاع از 

خيره اين ملزومات شد، نه براي پذيرش يك سامانه واقعي توليد تويوتا. بنا بود حذف انبارش ملزومات مصرفي، با ذمي

  ها بخش دوم را ناديده گرفتند.براي مواقع اضطراري تكميل شود. اما بيشتر سازمان

  ويراستارتوضيح 

 LEAN  ها را حذف كنيد، كيفيت بسازيد، دانش ايجاد كنيد، يعني چابك سازي سازمان و هفت اصل دارد. زباله

  تسليم تعهد بشويد، سريع تحويل بدهيد، به مردم احترام بگذاريد و كل را بهينه كنيد.  

  

٦  


